
 

  
 
 

लालझाडी राजपत्र 

खण्ड १० संख्या ६ मिमि २०८३ साल असोज १४ गिे  
गाउँ काययपामलकाबाट स्वीकृि मिमि: २०८३।०४।२९ 

भाग २ 

लालझाडी गाउँपामलकाको सूचना 
यस लालझाडी गाउँपामलकाको राजपत्र प्रकाशन सम्बन्धी 
काययववमध २०७४ बिोजजि सवयसाधारण जनिाको जानकारीका 
लामग यो लालझाडी गाउँपाललकाको उपभोक्ता सलिलि दिाा सम्बन्धी 

कार्ालिलध, २०८३ प्रकाशन गररएको छ; 

संवि ्२०८३ काययववमध नं. २ 
प्रस्तावना:- लालझाडी गाउँपाललकाबाट कार्ाान्िर्न गरिने सािाजलनक 

लनिााणसँग सम्बलन्धि आर्ोजना/परिर्ोजना/र्ोजना/ कार्ाक्रिहरूको 

कार्ाान्िर्न प्रलक्रर्ालाई व्र्िलथिि, पािदर्शी ि उत्तिदार्ी बनाउन उपभोक्ता 
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सलिलिहरूको दिाा, निीकिण, लनर्िन ििा खािेजी सम्बन्धी काननुी 

व्र्िथिा गना िाञ्छनीर् भएकोल,े 

  लालझाडी गाउँपाललकाको प्रशासकीय काययलिलि (लियलित गिे) ऐि, 

२०७५ को दफा ४ ले लदएको अलधकाि प्रर्ोग  गिी लालझाडी 

गाउँकार्ापाललकाले दहेार् बिोलजिको कार्ालिलध बिाएको छ । 

१. संक्षिप्त नाम र प्रारम्भः- (१) र्स कार्ालिलधको नाि “लालझाडी 

गाउँपाक्षलकाको उपभोक्ता सक्षमक्षत दताा सम्बन्धी कार्ाक्षवक्षध, २०८३” 

िहनेछ । 

(२) र्ो कार्ालिलध थिानीर् िाजपत्रिा प्रकार्शन भएको लिलिदलेख प्रािम्भ 

हुनेछ । 

२. पररभाषाः- लिषर् िा प्रसङ्गले अन्र् अिा नलागेिा र्स कार्ालिलधिा, 

(क) “अध्र्क्ष” भन्नाले उपभोक्ता सलिलिको अध्र्क्षलाई जनाउनेछ । 

(ख) “आर्ोजना” भन्नाले गाउँपाललका िािहि िा सो अन्िगािको पणूा िा 

आंलर्शक लागि साझेदािीिा सञ्चाललि 

आर्ोजना/परिर्ोजना/र्ोजना/कार्ाक्रिलाई जनाउनेछ । 

(ग) “उपभोक्ता” भन्नाले आर्ोजनाबाट प्रत्र्क्ष लाभालन्िि हुने क्षेत्रलभत्रका 

व्र्लक्तलाई जनाउनेछ । 

(घ) “उपभोक्ता सलिलि” भन्नाले आर्ोजनाको लनिााण, सञ्चालन, 

व्र्िथिापन ििा ििाि सम्भाि गनाका लालग उपभोक्ताहरूले 

आफूहरूिध्र्ेबाट गठन गिेको सलिलिलाई जनाउनेछ । 

(ङ) “गाउँपाललका” भन्नाले लालझाडी गाउँपाललकालाई जनाउनेछ । 
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(च) “ठूला िेलसनिी ििा उपकिण” भन्नाले बलु्डोजि, एक्साभेटि जथिा 

श्रििलूक प्रलिलधलाई लिथिापन गन े खालका ठूला 

िेलसनिी/उपकिणलाई जनाउनेछ । 

(छ) “सम्झौिा” भन्नाले आर्ोजनाको लनिााण, सञ्चालन, व्र्िथिापन एिं 

ििाि सम्भािका लालग गाउँपाललका/िडा कार्ाालर् ि उपभोक्ता 

सलिलिबीच भएको लललखि किािनािा िा कबलुलर्िनािालाई 

जनाउनेछ । 

(ज) “दिाा अलधकािी” भन्नाले प्रिखु प्रर्शासकीर् अलधकृिलाई जनाउनेछ 

। सो शब्दले गाउँकाययपाललकाको कायायलयिा  संघ संस्था दताय गिे 

अलिकृत सिेतलाई जिाउिेछ । 

३. उपभोक्ता सक्षमक्षत दताा गननापननः- (१) प्रचललि काननू बिोलजि 

गाउँथििीर्/प्रदरे्शथििीर्/संघीर् आर्ोजनाको लालग गठन भएका उपभोक्ता 

सलिलिल े लालझाडी गाउँपाललकािा दिाा गना अनसुचूी-१ बिोलजिको 

ढाँचािा दहेार्का कागजाि संलग्न गिी लनिेदन लदनपुनेछः 

(क) दिाा गन ेलिषर्िा अलधकाि प्रत्र्ार्ोजन गिेको लनणार्, 

(ख) आि भेलाको लनणार् ि सोको एक प्रलि फोटो, 

(ग) कार्ासलिलिका पदालधकािीहरूको नागरिकिाको प्रलिलललप, 

(घ) अनसुचूी-४ बिोलजिको ढाँचािा दईु प्रलि लिधान। 

(२) उपदफा (१) बिोलजि पेर्श भएका कागजािको आिश्र्क जाँचबझु 

गिी दिाा अलधकािीले सम्बलन्धि उपभोक्ता सलिलिलाई अनसुचूी-२ 

बिोलजिको ढाँचािा दिाा प्रिाणपत्र उपलब्ध गिाउनेछ । 
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४. दताा नम्बर उपलब्ध गराउननपननः- दिाा अलधकािीले गाउँपाललका 

कार्ाालर्िा दिाा भएका उपभोक्ता सलिलिलाई दिाा प्रिाणपत्रिा खुल्ने गिी 

छुटै्ट दिाा नम्बि उपलब्ध गिाउनपुनेछ । 

५. दताा नभई र्ोजना सम्झौता गना नहुन ः- र्स कार्ालिलधको दफा ३ 

बिोलजि दिाा नभएका उपभोक्ता सलिलिसँग गाउँ कार्ापाललका िा िडा 

कार्ाालर्ल ेर्ोजना सम्झौिा गनेछैन । 

६. उपभोक्ता सक्षमक्षत नवीकरण सम्बन्धी व्र्वस््ाः- (१) सािाजलनक 

लनिााणको लालग गठन भएको उपभोक्ता सलिलि प्रचललि काननू बिोलजि 

दिाा भएको िा सचूीकिण भएको अिथिािा लनिन्िि िहनेछ । र्थिा 

सलिलिहरू िालषाक रूपिा निीकिण गिेको आधाििा आर्ोजना 

कार्ाान्िर्निा संलग्न िहनेछन ् । निीकिण गना सम्बलन्धि उपभोक्ताहरूको 

आिभेला गिाई उपभोक्ता सलिलिलाई लनिन्िििा लदने लनणार् भएको 

हुनपुनेछ । 

(२) उपभोक्ता सलिलिलाई लनिन्िििा लदने िा नलदने लिषर्िा सम्बलन्धि 

उपभोक्ता सलिलिले आलिाक िषा सिाप्त भएको सािान्र्िर्ा प्रिि 

चौिालसकलभत्र लनणार् गनुापनेछ । 

७. उपभोक्ता सक्षमक्षतको सचूीकरण गननः- दिाा अलधकािीले आफ्नो 

कार्ाालर्िा दिाा भएका उपभोक्ता सलिलिहरूको लगि अनसुचूी-३ को 

ढाँचािा िाख्नपुनेछ। 

८. उपभोक्ता सक्षमक्षतको अननगमन त्ा क्षनर्मन सम्बन्धी व्र्वस््ाः- 

(१) गाउँपाललकाले प्रचललि काननू बिोलजि दिाा भएका उपभोक्ता 

सलिलिको अनुगिन ििा लनर्िन गना सक्नेछ। 
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(२) अनगुिन गन ेक्रििा प्रचललि काननूको बलखालाप हुने गिी कुन ैकार्ा 

गिेको पाइएिा प्रिखु प्रर्शासकीर् अलधकृिले त्र्थिो सलिलिलाई सचेि 

गिाउन ेिा दिाा खािेजी िा दिैु कािबाहीका लालग आदरे्श लदन सक्नेछ । 

९. अन्र् संस््ाबाट सम त कार्ा गराउन सक्षकन ः- (१) र्स कार्ालिलध 

बिोलजि उपभोक्ता सलिलिबाट गरिने कार्ाहरू लिद्यालर् व्र्िथिापन 

सलिलि, सािदुालर्क िन उपभोक्ता सिहू,  टोल लबकास संस्था सािदुालर्क 

थििका सहकािी संथिा, खािेपािी उपभोक्ता सलिलत, आिा सिहू, कृषक 

सिहू लगार्ि काननू बिोलजि दिाा भएका अन्र् सािदुालर्क संघसंथिा िा 

सलिलिहरूलाई आफ्नो लिषर्क्षेत्रसँग सम्बलन्धि आर्ोजनािा थिानीर् 

उपभोक्ताहरूको आिभेलाबाट लनणार् भई आएिा र्स कार्ालिलध बिोलजि 

गिाउन सलकनेछ । 

(२) उपदफा (१) बिोलजिको अिथिािा छुटै्ट उपभोक्ता सलिलि दिाा 

गनुापनेछैन । 

१०. क्षजम्म वारी र अक्षभल ख हस्तान्तरणः- उपभोक्ता सलिलि पनुगाठन 

हुदँा आलिाक कािोबािको लिििण, िाइन्र्टु लगार्िका अलभलेख पनुगालठि 

सलिलिलाई हथिान्ििण गनुापनेछ । आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ सािाजलनक 

लनिााणसँग सम्बलन्धि कागजाि गाउँपाललकालाई बझुाउनपुनेछ । 

११. उपभोक्ता सक्षमक्षतको एकीकृत लगत राक्षखन ः- दिाा भएका 

उपभोक्ता सलिलिहरूको एकीकृि लगि गाउँ कार्ापाललकाको कार्ाालर्िा 

िालखनेछ । 

१२. कार्ाक्षवक्षधमा संशोधनः- र्स कार्ालिलधिा गाउँपाललकाले 

आिश्र्किा अनुसाि संर्शोधन गना सक्नेछ। 
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१३. बाधा अड्काउ फन काउन सकन ः- र्स कार्ालिलधिा उल्लेलखि 

िापदण्डको कुनै प्रािधानको कार्ाान्िर्निा लिलिधा उत्पन्न भई 

कार्ाान्िर्निा बाधा आइपिेिा गाउँपाललकाले बाधा अड्काउ फुकाउन 

आिश्र्क व्र्िथिा गना सक्नेछ । 

१४. बचाउ र खार जीः- 

(१) र्स कार्ालिलधिा उल्लेख भएका कुिा र्स ै कार्ालिलध अनसुाि ि 

उल्लेख नभएका कुिाहरू प्रचललि काननू अनसुाि हुनेछि । 

(२) र्स कार्ालिलधिा उल्लेलखि कुनै कुिा संघीर् िा प्रादलेर्शक काननूसँग 

बालझएिा बालझएको हदसम्ि थििः अिान्र् हुनेछ । 
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अननसूची–१ 

दफा ३ सँग सम्बलन्धि 

उपभोक्ता सक्षमक्षत दतााको लाक्षग क्षनव दनको ढाँचा 

लिलि: ............. 

श्रीिान ्प्रिखु प्रर्शासकीर् अलधकृिज्र्,ू 

लालझाडी गाउँपाललका, गाउँ कार्ापाललकाको कार्ाालर्, 

शंकरपरु,कञ्चनपिु । 

क्षवषर्ः उपभोक्ता सक्षमक्षत दताा गरी पाउँ । 

प्रथििु लिषर्िा लालझाडी गाउँपाललकाको आ.ि. .................... का 

लालग थिीकृि ................................................ र्ोजना 

कार्ाान्िर्नको लालग लिलि .................... िा उपभोक्ता सलिलि गठन गन े

लनणार् भएकोले लनर्िानसुाि उपभोक्ता सलिलि दिााका लालग दहेार्का 

कागजािसलहि र्ो लनिेदन पेर्श गिेको छु। 

उपभोक्ता सलिलिको नािः ................................................ 

ठेगानाः लालझाडी गाउँपाललका िडा नं. ........, टोल ................ 

अध्र्क्षको नािः ................................................ 

अध्र्क्षको सम्पका  नं.: ................................................ 

दिाा गना प्रथिालिि आर्ोजनाको नािः 

................................................ 

संलग्न कागजातहरः-- 

1. दिाा गन ेलिषर्िा अलधकाि प्रत्र्ार्ोजन गिेको लनणार् । 

2. आि भेलाको लनणार् ि आि भेलाको एक प्रलि फोटो । 

3. कार्ासलिलिका पदालधकािीहरूको नागरिकिाको प्रलिलललप । 
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4. अनसुचूी-४ बिोलजिको ढाँचािा दईु प्रलि लिधान । 

5. अन्र् आिश्र्क कागजािः ................................................ 

                                                                                                   

लनिेदकः................................................                                                                                                    

पदः................................................                                                                                               

दथिखिः ................................................ 
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अननसूची–२ 

दफा ३ सँग सम्बलन्धि 

लालझाडी गाउँपाक्षलका 

गाउँ कार्ापाक्षलकाको कार्ाालर् 

कञ्चनपनर 

उपभोक्ता सक्षमक्षत दताा प्रमाणपत्र 

दिाा न.ं: ....................                                                                                      

लिलिः-.......................... 
 

र्स लालझाडी गाउँपाललका िडा नं. ........, टोल ................ िा 

................................................ कार्ा गनाका लालग लिलि 

.................... िा सम्बलन्धि उपभोक्ताहरूको आि भेलाबाट उपभोक्ता 

सलिलि गठन गने लनणार्सलहि दिााको लालग लनिेदन प्राप्त भएको हुदँा र्स 

कार्ाालर्को लिलि .................... को लनणार् अनसुाि 

................................................ उपभोक्ता सलिलि दिाा गिी र्ो 

प्रिाणपत्र प्रदान गरिएको छ । 

                                                                                             

दिाा गन ेअलधकािी/प्रिखु प्रशासकीय अलिकृत                                                            

िाि: 

थर:-                                                                                                  

दथिखिः ...................... 

 

उपभोक्ता समिमि नवीकरण मववरण:- 
 



खण्ड १० संख्या ६ मिमि २०८३ साल असोज १४ गिे 

=dfdf 

10 
 

क्र.सं. ििीकरण गरेको 

लिलत 

ििीकरण म्याद 

सिाप्त  हुिे लिलत 

ििीकरण गिे अलिकारीको 

दस्तखत 
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अननसूची–३ 

दफा ७ सँग सम्बलन्धि 

उपभोक्ता सक्षमक्षत सूचीकरण/दताा क्षकताब 

लस.नं. आर्ोजनाको 

नाि ि 

ठेगाना 

आर्ोजनाल े

सिेट्ने क्षेत्र 

उपभोक्ता 

सलिलिको 

नाि 

सलिलि 

गठन 

लिलि 

पदालधकािीहरूको 

नाि 

कैलफर्ि 
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अननसूची–४ 

दफा ३ सँग सम्बलन्धि 

............................................. उपभोक्ता सक्षमक्षतको क्षवधान 

प्रथिािनाः थिानीर् थिििा उपलब्ध श्रि, सीप, स्रोि साधन ििा 

अिसिहरूको अलधकिि परिचालनबाट िोजगािी लसजाना, 

सहभालगिािलूक र्ोजना िजुािा गिी आफ्नो टोल िा बथिीको सिग्र 

लिकासिाफा ि गाउँपाललकाको लिकासिा ठोस र्ोगदान परु् र्ाउने उद्दशे्र्ले 

र्स ................................... उपभोक्ता सलिलि गठन गिी परिचालन गना 

र्ो लिधान बनाइएको छ। 

१. संक्षिप्त नाम र प्रारम्भः- (१) र्ो उपभोक्ता सलिलिको नाि 

..................................... हुनेछ । 

(२) र्ो लिधान उपभोक्ताहरूको आि भेलाबाट अनुिोदन भई िडा 

कार्ाालर् िा गाउँ कार्ापाललकाको कार्ाालर्बाट थिीकृि भएको 

लिलिदलेख लाग ूहुनेछ। 

२. पररभाषाः- लिषर् िा प्रसङ्गले अन्र् अिा नलागेिा र्स लिधानिा, 

(क) “सलिलि” भन्नाले ................................ उपभोक्ता सलिलिलाई 

सम्झनपुछा । 

(ख) “लिधान” भन्नाले ................................ उपभोक्ता सलिलिको 

लिधानलाई सम्झनपुछा । 

(ग) “आिभेला” भन्नाले उपभोक्ता सलिलि गठनका लालग िालखएको 

उपभोक्ताहरूको भेलालाई सम्झनपुछा । 

(घ) “कार्ा सलिलि” भन्नाले कुनै पलन र्ोजना सञ्चालनका लालग गलठि 

उपभोक्ता सलिलिलाई सम्झनपुछा। 
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(ङ) “बैठक” भन्नाले उपभोक्ता सलिलिको बैठकलाई सम्झनुपछा । 

(च) “पदालधकािी” भन्नाले कार्ा सलिलिका अध्र्क्ष, सलचि, कोषाध्र्क्ष ि 

सदथर्लाई जनाउँछ । 

३. संगक्षित संस््ा हुन ः- (१) र्ो सलिलि संगलठि संथिा हुनेछ। 

(२) सलिलिको आफ्नै छुटै्ट छाप हुनेछ सािै सलिलिल ेव्र्लक्त सिह आफ्नो 

नािबाट कार्ा गना सक्नेछ । 

(३) सलिलिल ेचल-अचल सम्पलत्त प्राप्त गना ि उपभोग गना सक्नेछ िि 

सलिलिल ेआफ्नो अचल सम्पलत्त लबक्री लिििण गना पाउने छैन । सलिलि 

लिघटन भएिा सलिलिको सम्पणूा अचल सम्पलत्त गाउँपाललकािा 

हथिान्ििण हुनेछ । 

४. उपभोक्ता सक्षमक्षतका उद्द श्र्हरः- (१) थिानीर् स्रोि साधनको 

अलधकिि परिचालन गिी कि लागििा अलधकिि उपललब्ध हालसल 

गिाउन े। 

(२) आर्ोजनाको कार्ाान्िर्न ि प्राप्त प्रलिफलिा लाभग्राहीहरूको 

सििािूलक पहुचँ थिालपि गन े। 

५. उपभोक्ता सक्षमक्षतको काम, कताव्र् र अक्षधकारः- 

(क) सम्झौिा बिोलजिको काि िोलकएको परिणाि, गुणथिि, सिर् ि 

लागििा सम्पन्न गन े। 

(ख) उपभोक्ताहरूलाई कार्ाालर्बाट प्राप्त सचूना ििा िागादर्शानको 

जानकािी गिाउन े। 

(ग) सलिलि कार्ासम्पादन प्रभािकािी बनाउन सदथर्हरूको कार्ा लिभाजन 

ििा बाँडफाँड गन े। 

(घ) सम्झौिा बिोलजिको कािको परिणाि, गणुथिि, सिर् ि लागििा 
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परिििान गनुापने भएिा कार्ाालर्बाट थिीकृलि ललन े। 

(ङ) िािाििण सन्िुलन कार्ि गद ैलनर्लिि ििाि सम्भाििाफा ि 

आर्ोजनाको लदगो व्र्िथिापन गन े। 

(च) आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ िोलकएको ढाँचाका कागजािसलहि 

सिर्ि ैफिफािकका लालग कार्ाालर्िा पेर्श गन े।६. ६.खाता 

सञ्चालनः-  (१) उपभोक्ता सलिलिको खािा िालणज्र् बैंकिा खोललनेछ । 

(२) सलिलिको खािा अध्र्क्ष, सलचि ि कोषाध्र्क्ष गिी िीन जनाको संर्कु्त 

दथिखिबाट सञ्चालन हुनेछ । खािा सञ्चालकहरूिध्र्े कम्िीिा एक 

जना िलहला हुनेछ । 

७. कार्ा सक्षमक्षतका पदाक्षधकारीहरको काम, कताव्र् र अक्षधकारः-  

(क) अध्र्क्षको काि, किाव्र् ि अलधकािः- 

(१) सलिलिको लनर्लिि बैठक बोलाउन लनदरे्शन लदने, बैठकका लालग 

लिलि, सिर् ि थिान िोक्ने । 

(२) छलफल हुदँा सबैको लिचाि संकलन गिी सिासम्िि लनणार् गना पहल 

गिी लनणार्हरू लाग ूगन,े गिाउने । 

(३) सलिलिल ेआजान/प्राप्त गिेको नगद िा लजन्सी सािानको सिुक्षाको 

प्रबन्ध लिलाउन े। 

(४) लिरे्शष बैठकको आिश्र्किा पिेिा लिधान बिोलजि बैठक बोलाउने । 

(५) लिधान बिोलजि अन्र् कार्ा गने । 

(ख) सलचिको काि, किाव्र् ि अलधकािः- 

(१) अध्र्क्षको आदरे्श अनसुाि बैठक बोलाउने । 

(२) एक लिहाई सदथर्ल ेलिर्शेष बैठकका लालग लललखि िाग गिेिा लिधान 

बिोलजि बैठक बोलाउने । 
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(३) छलफलका प्रथिािका आधाििा बैठकको लनणार् लेखी लनणार् 

प्रिालणि गन,े गिाउने । 

(४) िोलकएका अन्र् कार्ा गन े। 

(ग) कोषाध्र्क्षको काि, किाव्र् ि अलधकािः- 

(१) सलिलिको आम्दानी ि खचाको लिििण िर्ाि पाने । 

(२) बैंक खािा सञ्चालन गदाा संर्कु्त रूपिा खािा सञ्चालन गन े। 

(३) सलिलिको नगद ि लजन्सी सािानको लजम्िा ललई सिुक्षा गन े। 

८. आम भ लाको काम, कताव्र् र अक्षधकारः- 

(१) कार्ा सलिलिलाई अलधकाि प्रत्र्ार्ोजन गन े। 

(२) कार्ा सलिलिको कुनै सदथर् िा लसङ्गो कार्ा सलिलिको लिरुद्ध कुनै 

उजिुी भएिा लनणार् गन े। 

(३) सलिलिको लिधान संर्शोधन गन े। 

(४) संथिाको िालषाक कार्ार्ोजना थिीकृि गन े। 

९. आक्ष ा्क व्र्वस््ापनः- सलिलिको आलिाक स्रोि दहेार् बिोलजि 

हुनेछः 

(१) गाउँपाललकाबाट प्राप्त अनदुान । 

(२) जनश्रिदानबाट प्राप्त हुने आम्दानी । 

(३) संघसंथिाबाट नगद, लजन्सी ििा अन्र् आम्दानी । 

(४) उपभोक्ता सलिलिबाट 

आर्ोजना/परिर्ोजना/कार्ाक्रि/र्ोजना/लक्रर्ाकलापिा गरिने लागि 

साझेदािीको िकि । 

१०. कार्ा सक्षमक्षतका पदाक्षधकारीको राजीनामाः (१) सलिलिका 

सदथर्हरूले आफ्नो पदबाट िाजीनािा लदन चाहिेा अध्र्क्षसिक्ष लदन 
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सक्नेछन ्। 

(२) अध्र्क्षले आफ्नो िाजीनािा सलचििाफा ि सलिलिको बैठकिा पेर्श 

गनुापनेछ ि सो उपि सलिलिल ेलनणार् गिेबिोलजि हुनेछ । 

११. क्षवक्षवधः (१) लिधान संर्शोधन गनुापने भएिा कार्ा सलिलिले थिीकृि 

गिी आि भेलािा पेर्श गनुापनेछ । आि भेलािा उपलथिि सदथर्हरूको 

कम्िीिा दईु लिहाइ बहुििबाट िात्र लिधान संर्शोधन हुन सक्नेछ । 

(२) र्ो लिधान प्रचललि ऐन, लनर्िहरूसँग बालझएिा बालझएको हदसम्ि 

थििः खािेज हुनेछ । 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
आज्ञाले 

राज बहादरु साकी 
प्रिखु प्रशासकीय अमधकृि 

 

  

 


